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1. Aktuelle Status der Digitalisierung in Rumanien

Die Digitalisierung in Rumanien hatte einen schweren Start. Eine Studie aus dem Jahr 2017 zeigt die
Grinde der Schwierigkeiten und welche Herausforderungen sich die rumanischen Manager stellen

missen (Valoria Umfrage: Ruménischer CEO Uber die digital Transformation, 2017).

Bitte schauen Sie sich das Video

aufmerksam an und machen Sie sich I T )
1. Current status of Digitisation in Romania

. . Q.

h 1erzu N otizen: 4 ) Digitization in Romania started hard.
A 2017 study on perception
digitization by Romanian managers
it also shows us the reasons.

The video below provides more explanations,

. Things have evolved, and the private sector
from Romania took important steps in
direction of increasing the level of digitization.
It also had a beneficial influence
controlled enterprises from abroad -
multinationals, whose production of
high technology has forced growth
Digitization and Digitization.

we

kot s e EMphasys @ ARYET

https://www.youtube.com/watch?v=LP33z4zMzGY

Die Dinge haben sich gedndert und der private rumanische Sektor hat einen grofRen Schritt in
Richtung Digitalisierung gemacht. Dies hat gleichzeitig auch damit zutun, dass auslandische
Unternehmen mit einem hohen Technologisierungsgrad, sehr starken positiven Einfuss auf die
Wirtschaft auslibt und Unternehmen gezwungen sind der Digitalisierung nachzugehen, um

Wettbewerbsfahig zu werden und zuj bleiben.

Laut dem Landerbericht 2019 des Digital Economy and Society Index (DESI) der Europaischen
Kommission liegt Rumadnien vorletzt unter den 27 EU-Mitgliedstaaten und wenn wir Gber die
Digitalisierung der 6ffentlichen Verwaltung sprechen, ist Rumanien die letzte Position unter den EU-
Staaten und der 67. Platz von 193 Staaten in der Welt ( Studie der Vereinten Nationen, 2019;
Raportul Comisiei Europene privind guvernarea electronica: eGovernment Benchmark 2019

/romania/file/datajpg_rodata.jpg).

Die Ursachen sind: Unzulanglicher Rechtsrahmen in das Gebiet der Digitalisierung in 6ffentlichen
Einrichtungen, das Fehlen von Bedenken hinsichtlich der Entwicklung der erforderlichen digitalen

Kompetenzen im Verwaltungsapparat usw.
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In Ubereinstimmung mit dem vorherigen Bericht aus dem Jahr 2018 hat Rumanien seine Situation
leicht verbessert und liegt nun bei 33,5% (gegeniber 33,21% im Vorjahr), sodass es immer noch ein

Niveau unter dem EU-Durchschnitt verzeichnet.

How #digital
is Europe?

Digital Economy and Society Index (DESI) 2019

» 1 Connectivity =2 Human capital 3 Use of internet services  ®4 Integration of digital technology 5 Digital public services

Fll. SE NL DK UK LU E EE BE MT ES DE AT EU LT FR SI LV €@ PT HR SK CY HU uT ©PL

#DESleu |

Die obige Grafik zeigt die 5 Hauptkriterien des DESI-Index: Konnektivitdt, Humankapital, Nutzung des

Internets, Integration digitaler Technologien, digitale 6ffentliche Dienste.

Im nachfolgenden werden die 5 Kriterien in Bezug zum Land Rumanien beleuchtet:

e Konnektivitat: Platz 22 von 28: Obwohl die Abdeckung mit Festnetz (89%) und Mobilfunk
(63%) weit unter dem EU-Durchschnitt liegt, kompensiert Ruménien dies durch schnelle
Internetgeschwindigkeit (70% schnelle Verbindungen) und niedrige Kosten (1,1% des

Umsatzes).
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Humankapital: Platz 28 von 28: apital. Rumanien hat die niedrigste Prozentzahl an

Internetnutzern (56%), (28%) der Bevdlkerung besitzen lediglich die Grundkenntnisse und

nur 1,9% der Beschaftigten arbeiten im IT- Bereich. Rumanien belegt zudem den 17 Platz in

der Kategorie Anzahl an Absolventen von Fakultdten der IT Studien.
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that includes countries

Romania is part of
be in an ongoing
vices. Romania in
) ck- and front- office digitisation (Digitisation), but widespread
tion) above the
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Penetration -

Outperforming By comparing performances of countries with similar relative indicator scores, Romania scores O
Digitisation. The Penetration level is higher than the one of the European countries with
Digitisation implemented good polices in order to increase eGovernment usage. On the other hand,

Underperforming  similar country. Romania’s eGovernment maturity process seems to be benefiting from 2 digitisat

v
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weness: looking at relative indicators, the
st in line with European average, while

openness of data and
all other characteristics ( usage, Quality are Digital in private sector) are still low. In particular, it seems that Romania’s
Comectty sty users could strengthen both digital skills and increase regular use of internet.

utperforming in Penetration and is Underperforming in
ilar relative performances: Romania seems to have
i ively low, also compared with

Nutzung des Internets: Rumanien belegt den letzten Platz (Platz 28) in der EU. 63% der

Bevolkerung nutzt das Internet um Online Nachhrichten zu lesen, 6% um Videos zu schauen

sowie 8 um Onlinenbanking auszufiihren. Nur 18% der Bevélkerung nutzt das Internet zum

Onlineshopping, aber 74% der Bevolkerung ist aktiv auf sozialen Netzwerken.

Integration von digitalen Technologien: Auch hier belegt Rumanien dern letzten Patz im

europdischen Vergleich. Einige Unternehmen bieten auch digitale Informationen (22%),

lediglich 8% der Unternehmen nutzen soziale Plattformen um sich selbst zu Promoten sowie

elektonische Rechnungen. 5% nutzen Cloud Service und noch weniger nutzen das Internet

fur Onlineverkaufe.

Digitale 6ffentliche Dienste. Auch hier belegt Rumanien nur einen niederen Rang (Platz 27

von 28. Nur 6% der Internetnutzer greifen auf E-Government-Lésungen zu. Sie enthalten nur

wenige vorab ausgefiillte Formulare (12%) und l6sen das Problem, auf das in 55% der Fille

zugegriffen wurde, vollstandig. Die Punktzahl fir die Veréffentlichung von Daten durch die

Regierung betragt 63%.
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Gelichzeitig herrscht in Rumanien das nachfolgende Paradox zwischen dem privaten und

offentlichen- auf Regierungsebene vorherschende- Sektor:

e Das Paradoxon in Rumanien: von einem der wertvollsten Start- up Unternehmen fir
kiinstlichen Intelligenz der Welt (UiPath) bis hin zu den Tonnen von Papieren, von denen

ANAF-Beamte begraben sind und werden, gibt es alles.

e Zwei Bilder - zwei Extreme: die Leistung des privaten IT & C-Sektors und das Einfrieren der

offentlichen Verwaltung im letzten Jahrhundert:

In Rumanien steigt die Digitalisierung gleichzeitig bleibt die Verwaltung - wie ein Felsbrocken zu

FuBen von Wirtschaft und Gesellschaft- zurtck.

Telec. ™ V1

2010 2017 2020

56.000 100.000 115.000

angajatl angajati angajati

2,4 miliarde $ >4 miliarde € ~6,3 miliarde €

cifrade afacerl cifrade afacer| ifrade afaceri

42,0005 L 55.000 €
/i /angajat

/angajat

productivitatea productivitatea

IT-ul romanesc are un ritm de dezvoltare atat de
accelerat incat cea mai mare provocare nu se afla in
interiorul industriei, ci in capacitatea statului roman de a

gastinna exnlozia acestui sector

GALA CM 2019: Marian Popa, DB GTC - 10 Reasons why Romania is the new Silicon Country

GALA CM 2019: Marian Popa, DB GTC - 10 Griinde warum Rumanien das neue Silicon Country sein
kann.
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2. Ein Blick auf die Zukunft der Digitalisierung in Rumanien

Wie Marian POPA, CEO des DB Global Technology Center, anlasslich seiner Intervention bei der
Mobile COMMUNICATIONS GALA 2019 sagte - ,,DIGITAL TRANSFORMATION @ 5G: 10 Grinde,
warum Rumanien das neue Silicon Country sein kann”, erfiillt Rumanien alle Bedingungen und hat

Alle Vorteile, um den Titel ,,Silicon Country” anstreben zu kénnen.
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3. Aufgabe

Bitte schauen Sie sich das nachfolgende Video an und machen Sie sich hierzu stichhaltige Notizen.
Link zum Video: https://www.youtube.com/watch?v=mZ6liSpmBv0

Telec>m [
IBIT LEADER IN

EUROPE

110,000

IT&C PROFESSIONALS IN ROMANIA

17 IN EUROPE, 6™ IN THE WORLD
30,000 GRADUATES / YEAR FROM T HIGH SCHOOLS

7,000 GRADUATES / YEAR FROM IT RELATED UNIVERSITIES
2,001 R ARE RETRAINED FOR IT JOBS

GALA CM 2019; Marian Popa, DB GTC - 10 Reasons why Romania is the new Silicon Country

Telec: m
I8 600D KNOWLEDGE 0aGENDER

9™ LARGEST COUNTRY IN EUROPE 0
2% |N SE EURPE 307 OF TECH JOBS ARE DONE BY WOMEN

13% OF IT STUDENTS ARE GIRLS

LARGE NUMBER OF UNIVERSITIES, (VS. 1.12% UK, 0.58% DE. 0.68% FR)

G0OD SPREAD OF UNIVERSITIES IN THE COUNTRY
HIGH DEGREE OF MATHEMATICAL SKILLS

HIGH LEVEL OF SEVERAL FOREIGN LANGUAGES
ACCENT FREE SPEAKING

5 TOP TECHNICAL UNIVERSITIES
59 DOMAIN-SPECIFIC UNIVERSITIES
174 PRIVATE COLLEGES

B8 PERFECT B

MIX

STRONG GOVERNMENT INCENTIVES FOR IT SECTOR

WORLD-CLASS PHYSICAL TELECOMMUNICATIONS INFRASTRUCTURE
COMMON WORKING HOURS (+1H VS. FRANKFURT, -+2H VS. LONDON)
DEEP IT TALENT POOL

GLOBAL TECHNOLOGY COMPANIES

LOW COST ENVIRONMENT

GALA CM 2019: Marian Popa, DB GTC - 10 Reasons why Romania is the new Silicon Country


https://www.youtube.com/watch?v=mZ6IiSpmBv0

Aufgabe
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Eine interessante und lehrreiche Analyse (iber die Zukunft der Digitalisierung im privaten Sektor finden
Sie im folgenden Videomaterial:

Webinar Cosmin Costea - Digitalisation = Survival

Link: https://www.youtube.com/watch?v=exsG2_YNL6U

Cei 7 piloni ai Transformarii

Strategy Customer Processes
& Innovation & Marketing ' Improvement

Digital Maturity Digital journeys  Business Processes
Assessment & Personas & Improvement
Value Proposition

Change
Digital Business Marketing Management
Models & Canvas automation support
setup
Robotic Process
Innovation Digital Team Setup Automation
Funneling
Digital Agency PaperLess
Selection Paperfree

g S ; s
> ) ssas/nom

Webinar Cosmin Costea - Digitalizare = Supravieluire

Kernaussagen:

Digitale

Technology
& Data

IT Strategy
& Architecture
definition

IT Governance

Data structuring
& consolidation

00

IT Finance & Team
Projects Controlling Training

eCommerce, Business case setup eCommerce
ERP, CRM, BI Masterclass
Mobile apps

Controlling for
eCommerce Digital Initiatives New Technology
Benchmark Workshop

eCommerce Online Marketing
Setup Essentials

Ag non-IT

Allen muss klar geworden sein, dass Digitalisierung und digitale Transformation von "nice to
have" zu einem "must to have" geworden sind, um auf dem gegenwartigen Markt und
insbesondere in der Zukunft zu existieren
Aus diesem Grund haben sich die Dinge in
Bezug auf die Digitalisierung des staatlichen
Sektors in Rumanien auf ein anderes Niveau

bewegt, und die Arbeit wird mit einer

anderen Geschwindigkeit erledigt. In diesem

Bereich missen wir jedoch mit groRer

Sorgfalt und Verantwortung handeln, wie
auch Herr Sabin Sarmas - Prasident der
Behorde fir die Digitalisierung Rumaniens
(neu gegriindet - 13.02.2020) - hervorhob.
Das Problem des rumanischen Staates ist
tiefer als die Tatsache, dass die Standorte

prekar sind. Es besteht die Gefahr der

Digitalisierung von fehlerhaften Verfahren,

die auch ohne Digitalisierung nicht gut

funktionieren.

“Problema statului este

mai profunda decat faptul
ca site-urile sunt precare.
Apare pericolul digitalizarii
unor proceduri proaste,

care nu functioneaza bine
nici nedigitalizate "

Sahin SARMAS

Presedinte, Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei
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Aufgabe

Die Vision der Regierung in Bezug auf die Zukunft der IT in Rumanien wurde von Marian Murgulet,
AuRenminister, vorgestellt. Chief Information Officer der rumanischen Regierung anlasslich der
Konferenz "Rumaniens Agenda fiir die digitale Transformation":

Bitte schauen Sie sich das Video an und machen Sie sich stichhaltige Notizen:
https://www.youtube.com/watch?v=rSocsXWbbQc

BES OF: (04-2-94 Learnes modul C-ENi [Compatibity Mode] - PowerPoint RETORE 1001

IOME  INSERT  DESIGN  TRANSTIONS  ANIMATIONS  SUDESHOW  REVIEW  VIEW FORMAT Signin

=| Bltayou~

Task:

Watch the video joined, in order
to have a perception on the
proposals and future actions of
the Romanian Government, in the
field of Digitalization.

ADA
i goints _v!_P_m,_“ gmphag,‘xwf r-m—; ARVET

Click to add notes
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Die drei Saulen der zukiinftigen Entwicklung in Rumaénien sind:

0 PEOPLE — Die Menschen

0 85% der zukinftigen Arbeitsplatze im Jahr 2030 wurden noch nicht erfunden
0 TECHNOLOGY — Die Technologie

0 5G Netzwerke, Quantum Computing, KI,

0 Cyber Security — fiir eine “intelligente” Gesellschaft
0 GOVERNANCE — DIGITAL TRANSFORMATION

0 Die Regierung — digitale Transformation

0 Die Bevolkerung wiinscht sich mehr Erfahrungen und nicht nur “excellente” IT

10
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4. Zusammenfassung

Obwohl Rumanien mit der Organisation und Funktionsweise der rumanischen
Digitalisierungsbehérde ("ADR"), einer Regierungsstruktur, die die Rolle der Erreichung und
Koordinierung der Umsetzung offentlicher Strategien und Strategien zur digitalen Transformation der
offentlichen Verwaltung Gbernommen hat, groRe Anstrengungen unternommen hat, werden die
Dinge vermutlich einen anderen Kurs nehmen.

Rumanien will mit seinen zukiinftigen Planen mindestens 10 Pldtze im DESI-Ranking erreichen.

Telec . i [¥V]

IT projects with big impact on our citizens — other relevant projects

el

e
Main Projects

Contracted projects:

MoE: SIMS = 225 MIL LEI

MoE: EDULIB = 230 MIL LEI

ONRC: E-GOV, life events = 189 MIL LEI

Mol: services HUB (ID, PASS, DRIVING LICENSE) = 90 MIL LEI
MoFA: ePASS = 62 MIL LEI

ANPD: SNMD = 45 MIL LEI

CERT-RO: RO-SAT = 69 MIL LEI

» o o ariees

Marian Murgulet, CIO Guvemn: Sprijin total pentru digitalizarea Romaniei

@ IT projects with big impact on our citizens

CHRY O

Main Projects

We need to identify and support, both the governmental and private sector, those IT projects with
big impact on our citizens lives, to set up a list of 3-5 projects for example and implement them:

e elD card

e Governmental cloud

e The Interoperability Hub

e The Single Point of Contact

P b & e/ i70n

Marian Murgulet, CIO Guvern: Sprijin total pentru digitalizarea Romdniei
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Referenzen:

Digital transformation agenda of Romania; Marian Murgulet — Secretary of State; Chief Information
Officer Gouvernment of Romania Cat de Thapoiata e Administratia Romaniei fata de economie si
societate: Propuneri si solutii pentru digitalizare
https://cursdeguvernare.ro/cat-de-inapoiata-e-administratia-romaniei-fata-de-economie-si-
societate-propuneri-si-solutii-pentru-digitalizare

Cum evolueaza statul in relatia online cu cetatenii. Sabin Sarmas, presedinte ADR
https://www.upgrade100.com/updates/exclusiv-digitalizam-romania-sau-birocratia-ce-e-autoritatea-
pentru-digitalizarea-romaniei-si-ce-planuri-are-sabin-sarmas-presedintele-noii-structuri/

Raportul Comisiei Europene privind guvernarea electronica: eGovernment Benchmark 2019
https://ec.europa.eu/romania/news/20191018_ Raport_comisia_eguvernare_ro

Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei. Revitalizarea modernizarii administratiei publice.
https://www.reff-associates.ro/re/en/pages/news-and-resources/legal-alerts/autoritatea-pentru-
digitalizarea-romaniei-revitalizarea-modernizarii-administratiei-publice.html

Digitalizarea Romaniei are tot ce-i trebuie: lipsesc doar viziunea, vointa politica si procedura de
implementare.
https://cursdeguvernare.ro/

YouTube:
https://www.youtube.com/watch?v=rSocsXWbbQc
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